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pas imaginé a quel point la définition des situations d’apprentissage pouvait
étre différente quand I'on interroge, de mani¢re impartiale, tous les intéressés.
Puisse ce guide contribuer a faire franchir quelques-uns des obstacles a la
collaboration nécessaire.

Les réflexions et les conseils proposés ici appartiennent donc, pour une
bonne part, aux trés nombreux formateurs de terrain et étudiants qui ont
participé directement ou indirectement a cet effort. Les exemples concrets
sont fictifs, inspirés tres librement de situations relatées ou vécues. Selon la
formule consacrée, «toute ressemblance avec des personnes ou situations
réelles est fortuite et indépendante de la volonté de I'auteur ».

Former, c’est apporter des savoirs, mener des analyses pertinentes et sug-
gérer des orientations pour I'action. L’'on peut noter que le secteur social dans
son ensemble s’avere treés créatif dans le domaine de la formation : pionniers
sur le concept d’alternance, les travailleurs sociaux sont trés nombreux a
entreprendre des formations dans le domaine connexe de la pédagogie.
Letravailleur social puise ses connaissances dans des sources intellectuelles
et scientifiques, et, en matiere de pédagogie, du coté des sciences de I'édu-
cation. Ainsi, mon propos soulignera les savoirs d’expérience, bien entendu,
mais non au détriment des sources de connaissance plus théoriques.

Faire de la recherche sur des objets spécifiques au travail social et for-
maliser des savoirs existants sur I'intervention sont des activités intellec-
tuelles plus que jamais essentielles face aux incertitudes qui pesent sur le
secteur social comme sur celui de la formation professionnelle. Dans cet
ouvrage, les réflexions théoriques sont proprement « constructivistes», courant
de pensée auquel j’ai été initié a I'Université ouverte en Grande-Bretagne. Les
auteurs anglo-saxons cités — car I’auteur ne renie pas ses origines, ni sa for-
mation initiale en travail social en Angleterre - me semblent apporter des
éclairages pragmatiques sur I’accueil de stagiaires, sans pour autant livrer
cette activité au libéralisme sauvage qui est souvent associé, un peu trop
rapidement selon moi, au mot «anglo-saxon».

Plutét qu'une tentative pour réunir théorie et pratique - comme si ces
entités pouvaient exister indépendamment -, je dirais que ce guide peut
constituer un support pour aider le lecteur a construire sa propre pensée en
cheminant avec le stagiaire et en contribuant a la dynamique institution-
nelle dans laquelle cet accompagnement s’inscrit.



Introduction

La création de sites qualifiants constitue I'une des principales nouveautés
issues des réformes de la formation des travailleurs sociaux. Ce dispositif
permet d’aborder la formation pratique sous un angle nouveau: il tient
compte des besoins des institutions d’accueil, tout en accordant au stagiaire
un statut précis.La notion de «site qualifiant» est fondée sur un postulat de
départ: 'organisation institutionnelle est un facteur déterminant qui condi-
tionne la pédagogie pratiquée durant le stage. L'énoncé inverse est égale-
ment valable : le fait de développer une pédagogie pour mieux intégrer des
stagiaires va influencer certains aspects de ['organisation de I'institution
sociale. Ceci est vrai non seulement pour les recrutements futurs, facilités
par ’accueil de stagiaires, mais a bien d’autres niveaux. La présence du
stagiaire conduit & modifier des aspects relativement mineurs (emploi du
temps, répartition de la charge de travail) et parfois majeurs du fonctionne-
ment (stagiaires menant une activité d’aide a la décision, dont le question-
nement révele un dysfonctionnement, ou porteurs d’'innovations plus ou
moins souhaitées). En raison de cette complémentarité entre I'institution et
la pédagogie, nous avons pris le parti de réunir en un seul ouvrage des
conseils et réflexions relevant tour a tour du champ du « management» des
ressources humaines et de la pédagogie a proprement parler.

Nous proposerons une démarche méthodologique pour construire un
stage adapté au nouveau cadre de la formation des travailleurs sociaux.
Cette approche tient compte des contraintes institutionnelles de ’action
sociale. En outre, il s’agit de développer une pédagogie adaptée aux adultes
en formation, une méthodologie référée aux connaissances développées par
les sciences de ’éducation, permettant la progression du stagiaire vers
I'acquisition des compétences du métier. Nous aurons a coeur de proposer
des orientations pragmatiques, sans rien céder sur les exigences de qualité
nécessaires pour protéger I'intérét des usagers aupres desquels les futurs
travailleurs sociaux apporteront leurs compétences.
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Ainsi, ce guide propose des outils permettant de favoriser I'accueil de sta-
giaires dans de bonnes conditions pour tous, notamment par une clarification
des responsabilités de chacun. Le site qualifiant incite a mettre en place un
management adapté aux orientations propres a chaque institution. En se
dotant d'une telle structure, I'équipe peut se prémunir du caractere imprévisible
des effets de la présence de stagiaires et faire de leur apport un atout et non un
poids supplémentaire. En définitive, il s’agit de faciliter le renouvellement des
ressources humaines de I’action sociale au cours des années a venir.

Que le lecteur se rassure : malgré les ambitions fortes des réformes tou-
jours en cours, il s’agit aussi de ramener a ses justes proportions cette
nouvelle entité qui a déja soulevé quelques réticences parmi les profession-
nels de terrain. L'usage, a bon escient, du site qualifiant présente des avan-
tages certains, méme pour des équipes déja surchargées. Pour commencer a
accueillir des stagiaires, nul besoin d’avoir réalisé I'institution «apprenante»
idéale : bienveillante en toutes circonstances, capable de faire évoluer chacun
en fonction de ses possibilités, et, qui plus est, disposée a détacher son per-
sonnel en tant que de besoin pour satisfaire aux nécessités d’organisation de
la formation et du diplome d’Etat. Méme les institutions les plus souples et
les mieux gérées ne pourraient pas subordonner a tout instant leurs priorités
a celles de la formation. Par conséquent, nous proposons une démarche plus
réaliste, déployant des pratiques pédagogiques a partir des savoir-faire déja
bien ancrés dans le secteur social. Les suggestions et outils proposés visent
a faciliter et non a alourdir le fonctionnement de I'institution ou la tache
des formateurs et référents. Il s’agit aussi de valoriser de travail de forma-
tion, notamment la fonction d’accompagnement, par une réflexion sur les
objectifs, les espaces de créativité et les limites a poser.

Notre démarche peut surprendre aussi par le fait d’avoir réuni en un
seul ouvrage des exemples et conseils pour toutes les professions sociales
concernées par 'accueil de stagiaire a I'exception du champ de I’animation
socio-culturelle!. En effet, le champ du travail social compte de trés nom-
breux diplémes, dont treize directement concernés par des procédures et
pratiques de site qualifiant (ou dans certains cas de «lieu qualifiant»).
L’ensemble de ces formations de travail social est désormais concerné au
moins par 'obligation d’établir une convention de partenariat (ou convention-
cadre) entre le centre de formation et le lieu de stage. En plus, les textes
préconisent I’élaboration de supports de formation obligatoires sous deux
formes différentes:

- un projet d’accueil de site qualifiant pour le diplome d’Etat d’assistant
de service social (DEASS), le certificat d’aptitude aux fonctions d’encadrement
et de responsable d’unité d’intervention sociale (CAFERUIS) et le dipléme
d’Etat de médiateur familial (DEMF) ;

1. Les diplomes d’animation socio-culturelle exigent souvent un dispositif de conven-
tionnement similaire. Cependant, les pratiques peuvent étre fort différentes.
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- pour toutes les formations, un apport sur le concept de partenariat
nécessitant une contribution active et clairement identifiée de la part des
référents de stage, ceci pour apprendre a situer son territoire d’'implantation
et identifier les partenaires.

Nous n’avons aucunement la prétention de fournir des conseils (et encore
moins des «recettes») pour mener la formation de chacun de ces diplomes.
En effet, notre démarche se limitera aux questions que tout formateur de
terrain ou référent de site qualifiant se pose a un moment ou un autre. Ainsi,
I'ouvrage se propose principalement comme une aide a la pédagogie insti-
tutionnelle et au tutorat. Il revient aux professionnels et a leurs instances
représentatives de définir ce qui est constitutif de I'identité de chaque pro-
fession. Les nouveaux référentiels fournissent une piste intéressante
puisqu’ils séparent les compétences relevant du «coeur de métier» de celles
dites «transversales». Mais comme toute tentative de classification, I’outil
référentiel ne se substitue pas a la vitalité des communautés profession-
nelles, ni aux réflexions conduites par les organismes professionnels, ou au
travail d’analyse de la pratique qui fait évoluer le sens de I'intervention
sociale au jour le jour.

Ainsi, nous espérons que les orientations, conseils et exemples prodigués
ici, construits a partir de situations concretes évoquées par des profession-
nels lors de réunions et de sessions de formation menées par nous, pourront
trouver un écho chez les professionnels issus de ces différentes formations
initiales. Nous faisons donc le pari que la transversalité ne nuit pas au
développement des identités professionnelles, mais au contraire qu’elle le
renforce dans le bon sens, c’est-a-dire par le développement d’'une meilleure
conscience des valeurs, de 'intérét et du sens de 'intervention au service
des usagers.

Ce que disent les textes de référence au sujet
de I’alternance, formation par formation-

Les points communs a toutes les formations

La réglementation des treize formations conduisant a des diplomes d’Etat
comporte un grand nombre d’éléments communs. Dans tous les cas, les
établissements de formation sont invités a initier et impulser les partenariats
avec les lieux de stage soit par une convention de site qualifiant, soit par
une convention de partenariat.

2. Source: sites de Legifrance (www.legifrance.gouv.fr) et des anciennes DRASS ET DDASS
de la région Centre (aujourd’hui ARS du Centre) qui ont mis en ligne des fiches sur les sites
qualifiants (https://centre.sante.gouv.fr/drass/metiers/social/sites_qual/1preambule.htm).
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Le contenu de ce partenariat entre le centre de formation et le lieu de
stage est précisé comme suit :

«Les établissements de formation prévoient des modalités techniques et organi-
sationnelles de nature a soutenir et permettre I’expression de ces partenariats.
Selon les établissements de formation et les diplomes, ces modalités peuvent
prendre diverses formes :

- rencontres sur le site;

- développement de l'interactivité stagiaires-sites qualifiants;

- visites de stage;

- journées de rencontres dans 1’établissement de formation ;

- actions de formation partagées;

- mise en ceuvre des évaluations et des certifications;

- participation aux instances de régulation de la formation (comités techniques
et pédagogiques) ;

- mise a disposition sur leur site Internet d’informations professionnelles et
réglementaires mises a jour, et/ou de forum ou foire aux questions (FAQ), etc.»

Le conventionnement préconisé souligne que chaque stage doit faire
I'objet d'une convention pédagogique tripartite entre le centre de formation,
le représentant des terrains et le stagiaire. Ce document précise les objectifs,
les modalités d’évaluation, les nom et qualification du référent profession-
nel et les modalités d’organisation du tutorat. Il indique aussi les modalités
d’accompagnement du stagiaire tant sur le plan organisationnel que sur
celui des apprentissages professionnels. Dans cette convention sont égale-
ment détaillés les objectifs du stage définis en référence aux domaines de
compétences (DC) correspondants, sur lesquels I’étudiant devra plus
particuliérement axer son travail. En outre, un référent professionnel sera
obligatoirement identifié pour chacun des stages. Enfin, quand le stage n’est
pas encadré par un professionnel titulaire du diplome visé, ces textes® pré-
cisent qu'il est souhaitable (ou, dans certains cas, obligatoire) « que le réfé-
rent professionnel possede une qualification au moins égale a celui du
diplome concerné».

Pour I’évaluation de stage, toutes les formations requi¢rent une évalua-
tion écrite a destination du livret de formation. Le poids de ce texte au
moment de la certification est variable.

Les différences et nuances

De légeres différences peuvent étre constatées sur d’autres points, notam-
ment sur le fait que le stage porte sur tous les domaines de formation ou qu’il
est spécialisé par domaine et sur la place des représentants des terrains dans
le processus de qualification. Par ailleurs, certains textes préconisent le
nombre de visites de stage requis (en général deux par mise en stage, bien
que ceci semble hors des possibilités actuelles). Enfin, I’on peut constater que

3. Voir les tableaux p. suiv., rubrique «Principaux textes de référence».
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les commissions de travail et services du ministere ont été plus «tatillons»
pour certains diplomes (notamment pour les conseillers en économie sociale
et familiale ou CESF), sur des points laissés a la discrétion des partenaires
pour d’autres diplomes (contenu de la convention pédagogique, du stage par
domaine, volume horaire du stage, nombre de visites de stage, notamment).

Les principales dispositions par niveau de diplome

Les tableaux ci-dessous permettent d’identifier les conditions des stages
par niveau de dipléme et par titre.

Diplomes de niveau V

Auxiliaire de vie sociale (AVS)

Aide médico-psychologique (AMP)

Principaux Arrété du 4 juin 2007. — Arrété du 11 avril 2006.
textes de — Décret du 2 mars 2006.
référence
Modalités Deux conventions requises: de par- | Mémes types de conventions que
et conditions de | tenariat et pédagogique. pour les AVS.
convention- Pas de condition formelle de qualifi- | La convention pédagogique précise
nement cation du référent, mais son niveau | les objectifs du stage sur lesquels
de formation doit étre précisé. I’étudiant devra plus particuliere-
ment axer son travail, ceci en lien
avec le DC correspondant.
Nombre et Trois stages, deux sites différents, | Deux stages, d’'une durée de 12 sem.
durée des stages | durée totale: 560 h (4 mois). (420 h) chacun.
Contenu Les stages sont répartis par domaine | /dem:
des stages de compétences (DC)* : -DC2:140 h (4sem.) aupres d’un
-DC2:175 h; public fonctionnellement dépen-
-DC5:210 h; dant;
-DC6:175 h. -DC3:140 h (4 sem.);

Les candidats doivent avoir appré-
hendé deux publics différents, dont
I'un fonctionnellement dépendant.
Au moins un des stages doit per-
mettre d’intervenir au domicile des
personnes aidées.

-DC4:280 h (8sem.);

—DC5:280 h (8 sem.).

Méme condition relative aux types de
public.

Les candidats en situation d’emploi
n’effectuent qu’un stage de 140 h
(4 sem.) hors structure employeur
aupres d’un public différent et référé
au DC2.

I’évaluation
du stage

Tous les stages font I'objet d’une éva-
luation et donnent lieu a une appré-
ciation de stage portée au livret de
formation en vue de la certification.
Le formateur de I'établissement de
formation peut participer a cette éva-
luation selon les modalités prévues
par chaque centre de formation.

Les stages doivent faire I'objet d’éva-
luations.

Au minimum, une évaluation est
associée a chacun des DC2 et DC4.
Pour les candidats effectuant la tota-
lité du parcours de formation, une
évaluation, pour chacun de ces DC,
sera menée lors du premier stage et
une autre lors du second stage. Les
conclusions de ces évaluations sont
portées au livret de formation de
I’étudiant.

* Voir I'annexe 3, p. 196, pour les intitulés et contenus des domaines de compétences (DC).
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Diplomes de niveau IV

Moniteur éducateur (ME)

Technicien d’intervention sociale
et familiale (TISF)

Principaux — Décret du 15 mai 2007. —Décret du 1¢" mars 2006.
textes de —Arrété du 20 juin 2007. — Arrété du 25 avril 2006.
référence - Circulaire du 11 décembre 2007. — Circulaire du 28 ao(t 2006.
Modalités Convention de site qualifiant obliga- | Mémes conditions que pour les
et conditions de | toire. moniteurs éducateurs.
convention- Le formateur de stage doit avoir un
nement dipléme au moins de niveau IV.
Nombre 2 ou 3 stages d’une durée minimum | 4 stages d’une durée totale de 1155 h
et durée de 2 mois et d’'une durée totale de 7 | (33 sem.).
des stages mois. 2 sites qualifiants au minimum.
Pour les candidats en situation d’em-
ploi de ME: 2mois de stage minimum
hors structure employeur.
Pour les candidats n’effectuant pas la
totalité de la formation: 2 mois de
stage minimum par domaine de for-
mation constitutif de leur parcours
personnalisé.
Contenu Chaque lieu de stage s’engage a per- | Les stages sont répartis par DC:
des stages mettre la formation sur au moins un | =12 sem. de stage sont référées au

des deux DC (DC1 et/ou DC3).

Les stages sont représentatifs d’expé-
riences diversifiées en termes de
publics et de modalités d’interven-
tion dont un stage obligatoire dans
une structure recevant du public en
situation d’hébergement.

DC1;
-12sem. de stage référées au DC4;
-5 sem. de stage au DC5;
—et4 sem. de stage au DC6.

I’évaluation
du stage

Une évaluation synthétique globale
du stage s’inscrit dans le «dossier de
stage » pour la certification du DC2.

Une évaluation du stage par le site
qualifiant est effectuée a partir d'une
grille d’évaluation proposée par I'éta-
blissement de formation.
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Diplomes de niveau Il dans le champ de l'intervention sociale

Assistant de service social (AS)

Conseiller en économie sociale
et familiale (CESF)

Principaux textes
de référence

—Décret du 11 juin 2004.
—Arrété du 29 juin 2004.
— Circulaire du 31 décembre 2008.

—Arrété du 1¢ septembre 2009.
—Décret du 1¢r septembre 2009.
—Arrété du 31 juillet 2009 pour le BTS.

Modalités de
conventionnement

Convention-cadre de site qualifiant
et convention pédagogique.

Convention de partenariat et conven-
tion pédagogique.

Nombre et
durée des stages

Durée totale: 1680 h effectives sur
3 sites qualifiants maximum.

Un premier stage de 4 a 6 semaines
(maximum 210 h) est tutoré par 1 AS.
Au moins la moitié du temps de stage
(840 h) doit s’effectuer aupres d’1 AS.

En BTS: 2 stages de 6 ou 7 sem. chacun
(total: 13sem.).

En 3¢ année, DECESF: 1 ou 2 stages
d’une durée totale de 16 sem. en site
qualifiant.

Contenu
des stages

Le premier stage doit permettre de
confirmer le choix professionnel du
stagiaire.

Les deux autres stages recouvrent
I'ensemble des DC et permettront
d’acquérir les méthodologies
d’ISAP et d’ISIC.

Les stages doivent placer I’étudiant
en situation d’exercer les activités
décrites dans le référentiel. Les textes
sur le BTS précisent les objectifs glo-
baux par année:

—Treannée:

» Appréhender la réalité et la diversité
du milieu professionnel.

« Analyser les caractéristiques d’une
structure ou d’un établissement et/
ou d’'un service, d’'un territoire dans
ses différentes dimensions.

e I[dentifier les caractéristiques des
publics, leurs besoins et demandes,
proposer des réponses adaptées.

e Repérer et analyser les services
proposés par la structure et ses par-
tenaires, contribuer a leur mise en
ceuvre.

2¢année:

* Repérer et participer a la dynamique
institutionnelle et inter-institution-
nelle, participer a des actions en par-
tenariat, en réseau.

e Participer aux études et actions
menées dans les domaines d’exper-
tise, de conseil, de gestion technique.

e Participer a I'organisation de la vie
quotidienne dans un service, dans
un établissement.

« Participer a la mise en ceuvre d’'une
démarche de projet, d'une
démarche qualité.

¢ Mettre en ceuvre des techniques
d’animation et/ou de formation.

e Evaluer les actions mises en place.

e Collaborer au travail de I'équipe,
rendre compte de son activité dans
la structure.

’évaluation
de stage

Des bilans réguliers sont effectués
par le formateur. L'évaluation finale
estsignée par le référent du site qua-
lifiant.

Mémes conditions que pour les AS.
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Guide du site qualifiant

Diplomes de niveau Il

Médiateur familial

CAFERUIS

Principaux
textes de
référence

—Décret du 2 décembre 2003.
—Arrété du 12 février 2004.
- Circulaire du 30 juillet 2004.

— Décret du 25 mars 2004.
—Arrété du 8 juin 2004.
- Circulaire du 2 septembre 2004.

Modalités de
convention-
nement

Le service de médiation familiale
devra étre reconnu «site qualifiant ».
Le référent du stage est obligatoi-
rement un médiateur familial expé-
rimenté qui doit justifier d’'une
expérience professionnelle d'1an au
moins et 300 h de formation ou du
diplome d’Etat de médiateur familial
(DEMF).

Une convention-cadre de site quali-
fiant est obligatoire pour chacun des
stages. Le site qualifiant est entendu
au sens large d’institution et non pas
d’établissement.

Le référent doit avoir une expérience
significative dans une fonction
d’encadrement (2 ans minimum): il
est donc souhaité que le niveau de
qualification du personnel de direc-
tion du site qualifiant soit globale-
ment égal, voire supérieur (CAFDES,
DESS) a celui du diplome préparé.

Nombre
et durée
des stages

Un stage d’observation d’une durée
de 14 h, en discontinu.

Un stage professionnel d’'une durée
de 56 h, en discontinu, auprés d'un
médiateur familial qualifié en exercice.

210 h sur 1 site qualifiant pour les titu-
laires de certains diplomes en situa-
tion d’emploi dans un secteur de
I'action sociale ou médico-sociale.
420 h sur 1 ou 2 sites qualifiants pour
les candidats effectuant la totalité de
la formation.

Contenu
des stages

Le stage d’observation, sur un lieu
de gestion des conflits intrafamiliaux
(tribunal aupres d’un juge, espace
rencontre, cabinet d’avocats...), doit
permettre aux stagiaires, a partirde
I'observation des pratiques d’autres
professionnels exercant dans le
domaine familial, d’approfondir
leurs connaissances des situations
conflictuelles familiales, d’identifier
I’applicabilité et la spécificité de la
meédiation dans de telles situations et
de réfléchir aux éventuels partena-
riats a développer.

Le stage professionnel a pour but de
permettre aux stagiaires d’intégrer
concrétement le processus de média-
tion familiale, en étant amenés pro-
gressivement, sous la responsabilité
du médiateur référent, a prendre
une part active dans la conduite de
2 médiations, au minimum.

La formation en stage étant reliée a
I'ensemble des DC, elle doit donc
permettre au stagiaire d’acquérir ou
d’approfondir des savoirs théoriques
et des savoirs opérationnels dans
chacun des DC.

Lorsque le stagiaire est en situation
d’emploi, il est impératif que le stage
se déroule hors de I'établissement
ou service qui I'emploie.

I’évaluation
de stage

Le médiateur référent participe avec
un formateur de I'établissement de
formation a I’évaluation du «dossier
de stage » comme prévu dans le réfé-
rentiel de certification de la forma-
tion (une des épreuves participant a
la validation du DC1).

Un représentant de site qualifiant
co-évalue également avec un forma-
teur de I'établissement de formation

Le référent de site qualifiant procéde
en fin de stage et avec le stagiaire a
une évaluation finale en s’appuyant
sur le référentiel de compétences
et I’ensemble des indicateurs de
compétences.

Cette évaluation est annexée au
livret de formation.
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Médiateur familial

CAFERUIS

I’épreuve de communication et d’in-
formation validant le DC2.

Les acquis du stagiaire font I’objet
d’une évaluation rédigée par le réfé-
rent du stage et transmise a I'établis-
sement de formation qui figurera
parmi les 4 éléments constituant le
dossier de stage.

Diplomes de nivea

ul

CAFDES

DEIS

Principaux
textes de
référence

—Décret du 19 février 2007.
— Circulaire du 6 ao(it 2007.
—Arrété du 5 juin 2007.

—Décret du 30 juin 2006.
—Arrété du 31 juillet 2009.
— Circulaire du 1¢" septembre 2006.

Modalités de
convention-
nement

Convention de partenariat et une
convention pédagogique.

Le tuteur de stage doit avoir une
expérience significative dans une
fonction d’encadrement (2 ans mini-
mum). Son niveau de qualification est
souhaité équivalent ou supérieur
(CAFDES, DESS) a celui du diplome
préparé.

Une convention de partenariat et une
convention précisant 'objet de I'étude,
les modalités de son déroulement, les
noms et qualifications des référents
professionnels sont obligatoires.

Le diplome est organisé dans le cadre
d’une convention de coopération
avec une université ou un établisse-
ment d’enseignement supérieur et
un établissement de formation pré-
parant aux diplémes de travail social.

Nombre
et durée
des stages

2 stages d’une durée totale de 340 h.
Obligation d’une pluralité d’insti-
tutions.

Les candidats en situation d’emploi
dans le champ de I'action sociale ou
médico-sociale ou dans une fonction
d’encadrement bénéficient automa-
tiquement d’un allégement de la
durée de formation pratique (allége-
ment de 115 h sur le stage de DCT1 et
de 180 h sur le stage de DC4). Ces
candidats effectuent au moins 1 stage
hors de leur structure employeur et
aupres d’un public différent.

Pour les stagiaires demandeurs d’em-
ploi, les stages de 155 h (DC1) et de
180 h (DC4) sont réalisés sur 2 sites
qualifiants différents.

1stage de 175 h.

Contenu
des stages

Le dispositif de formation prévoit
deux temps de formation pratique en
référence a2DC:

- DC1: élaboration et conduite straté-
gique d’un projet d’établissement ou
de service, stage de 250 h ou de 85 h.

—DC4: expertise de I'intervention
sanitaire et sociale sur un territoire,
stage de 270 h ou de 90 h.

La formation pratique d’une durée
de 175 h est référée au domaine de
formation « conception et conduite
d’action » (DF2). Elle se déroule sous
la forme d’une étude de terrain qui
donne lieu a la production d’un
rapport.

’évaluation
de stage

Les conclusions des évaluations
de stage sont portées au livret de
formation.

Idem.
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L’architecture des différentes formations présentées dans ces tableaux
correspond a une méme logique : donner au stage un poids suffisant en
termes de contenu et de rigueur pour en faire justifier sa durée longue
(environ la moitié de la formation dans la plupart des cas).

Les apprentissages effectués durant le stage doivent étre pleinement inté-
grés dans la formation. Méme quand les textes prévoient un stage par domaine
spécifique de formation, I'ensemble des compétences nécessaires pour I'ob-
tention du diplome est abordé sur le terrain par d’autres séquences pratiques.

Par contre, en introduisant de multiples exigences spécifiques a chaque
diploéme, les réformes ont pris le parti non seulement de renforcer la place du
stage en général, mais aussi d’insister sur la technicité de chaque profession.

Les tableaux permettent d’identifier des similitudes importantes entre les
diplomes de méme niveau ou de méme « famille» de métiers. Ceci est
particulierement évident dans trois cas de figure:

- les diplomes médico-sociaux de niveau V. lls sont tres proches par le
contenu du stage, méme si la procédure et le déroulement sont totalement
dissemblables;

- ceux concernés par 'éducation spécialisée ou du jeune enfant. Ces
diplomes prévoient tous des écrits professionnels validés par des profession-
nels de terrain, partie intégrante de la certification et destinés a renforcer
I’articulation avec le centre de formation. Au regard des référentiels4, I'on
peut penser qu’il y a également une certaine proximité du contenu éducatif
(ceci reste une question ouverte dans le contexte des débats actuels).

— ceux structurés autour de la notion d’intervention sociale (AS et CESF).
Les procédures, durées et contenus de stages sont particulierement dissem-
blables, un peu comme si les réformateurs voulaient se défendre de toute
tentative de rapprochement. Il n’en reste pas moins que l'introduction de la
notion d’intervention sociale d’aide a la personne (ISAP) et d’intervention
sociale d’intérét collectif (ISIC) dans le « coeur de métier» des deux diplémes
laisse penser que I'on peut rapprocher le contenu des stages.

A la lecture de ces tableaux, deux autres constats peuvent étre faits. Ils
renvoient a des débats plus larges que nous invitons le lecteur a suivre a
travers la presse professionnelle, car la perspective de nouvelles réformes
est déja présente :

1. Le législateur a cherché a rendre compatibles la logique d'une forma-
tion initiale unifiée avec celle plus morcelée de la validation des acquis de
I’expérience (VAE). En derniere instance, la logique d'une approche globale
des compétences semble prédominer, sans doute parce que la VAE n’est
accessible qu’a un nombre relativement limité de professionnels.

2. La durée des stages est treés longue en comparaison avec les cursus
de travail social proposés dans les autres pays européens. Ceci s’explique

4. Voir le chapitre 2, p.41.

20
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en partie par des exigences parfois plus élevées a ’entrée en formation dans
ces pays ou par I'existence d'une année de confirmation de la certification
apres I'obtention du diplome.

Il faut surtout retenir de ces tableaux que les formateurs et référents de
terrain prennent désormais toute leur part dans la conduite de la formation
et ’évaluation des acquisitions.
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